
U n s e r  S t r e b e n  n a c h  P e r f e k t i o n

Kundendienst-Preise

Technikerstunde
15 Min. Arbeitszeit
30 Min. Arbeitszeit
45 Min. Arbeitszeit
1 Stunde Arbeitszeit
Partiestunde Techniker & Lehrling

31,25
62,50
93,75

125,00
170,00

57,50
86,25

115,00
160,00

EURO/exkl. MwSt.

Abgasmessung
Abgasmessung mit Servicetermin
Abgasmessung ohne Servicetermin in Wien

42,92
66,50

EURO/exkl. MwSt.

Störungspauschale ohne Notdienst Zuschlag
Störungspauschale mit 50% Notdienst Zuschlag
Störungspauschale mit 100% Notdienst Zuschlag (nur an Wochenenden)

137,50
206,25
275,00

Störungspauschale (Kompletter Ausfall der Therme oder kein warmes Wasser) EURO/exkl. MwSt.

Anfahrt
Anfahrt – Zone 1 Wien & Wien Umgebung bis 20 km
Anfahrt – Zone 2 Niederösterreich ab 20 km
Anfahrt – Zone 3 Niederösterreich ab 40 km
Anfahrt – Zone 4 Niederösterreich ab 50 km

80,00
105,00
140,00
175,00

EURO/exkl. MwSt.

Wartungspreise Gasgeräte
Wartung Gasherd oder Konvektor
(inkl. 30 Min. Arbeitszeit & Anfahrt Wien Zone 1)

137,50

Wartung Gasherd oder Konvektor mit Wartungsvereinbarung (BASIC)
(inkl. 30 Min. – 1 Stunde Arbeitszeit & Anfahrt Wien Zone 1)

117,50

Wartung Durchlauferhitzer
(inkl. 45 Min. Arbeitszeit & Anfahrt Wien Zone 1)

166,25 

Wartung Durchlauferhitzer mit Wartungsvereinbarung  (BASIC)
(inkl. 45 Min. – 1 Stunde Arbeitszeit & Anfahrt Wien Zone 1)

141,25

Wartung Kombitherme
(inkl. 1 Stunde Arbeitszeit & Anfahrt Wien Zone 1)

195,00

Wartung Kombitherme mit Wartungsvereinbarung  (BASIC)
(inkl. 1-1,5 Stunden Arbeitszeit & Anfahrt Wien Zone 1)

165,00

EURO/exkl. MwSt.

Bitte beachten Sie folgendes: Reparatur, Verschleißteile und Ersatzteile sind im Preis nicht inkludiert.
Auf Barzahlung wird hingewiesen.

Heizungstechniker
EURO/exkl. MwSt.
Kältetechniker

Preis inklusive 1/2 Stunde Arbeitszeit, Anfahrt, exklusive MwSt. und Material
Bei Wartungsvereinbarungs-Kunden werden Notdienst- und Wochenendzuschläge nicht verrechnet!



KOCER HEIZTECH heißt: 
Professionelle Beratung auf höchstem Niveau

Wartungspreise Gasgeräte mit Wartungsvereinbarung (exkl. MwSt.)

JETZT Online Wartungsvereinbarung abschließen und € 25,- Gutschein einlösen.

Klein- und Dichtungsmaterial klein/groß
Stickstoff-Füllung 0-1 Bar

€ 15,00 / € 30,00
€ 22,00

EURO/exkl. MwSt.

KOCER & CO KG Zone 1 Zone 2 Zone 3 Zone 4 für weitere Gas-
geräte im selben Haus

Gruppe1
Konvektor und Gasherd

AZ 1 Stunde inkl.
Gruppe 2

Durchlauferhitzer/Gas-Speicher
AZ 1 Stunde inkl.

€ 117,50 € 142,50 € 177,50 € 212,50 € 57,50

€ 141,25 € 166,25 € 201,25 € 236,25 € 86,25

Gruppe 5
Heizkessel von 51-100kW 

Öl und Gasbrenner
AZ 2,5 Stunden inkl.

€ 317,50 € 332,50 € 367,50 € 402,50 € 287,50

Gruppe 3
Alle

Heizthermen/Kombithermen 
Heizkesseln von 20-40 kW

AZ 1,5 Stunden inkl.

€ 165,00 € 190,00 € 225,00 € 260,00 € 115,00

Gruppe 4 KTH älterer 
aufwendiger Bauart; 

Heizkessel von 30-50 kW 
Öl und Gasbrenner

AZ 2 Stunden inkl.

€ 222,50 € 237,50 € 272,50 € 307,50 € 172,50

BASIC

KOCER & CO KG Zone 1 Zone 2 Zone 3 Zone 4 Für weitere Gas-
geräte im selben Haus

Gruppe1
Konvektor und Gasherd

Gruppe 2
Durchlauferhitzer
Gas - Speicher

€ 177,50 € 202,50 € 237,50 € 272,50 € 117,50

€ 201,25 € 226,25 € 261,25 € 296,25 € 146,25

Gruppe 5
Heizkessel von 51-100kW

Öl und Gasbrenner
€ 377,50 € 392,50 € 427,50 € 462,50 € 347,50

Gruppe 3
Alle

Heizthermen/Kombithermen
Heizkesseln von 20-40 kW

€ 225,00 € 250,00 € 285,00 € 320,00 € 201,00

Gruppe 4
Kombithermen älterer
aufwendiger Bauart;

Heizkessel von 30-50 kW
Öl und Gasbrenner

€ 277,50 € 297,50 € 332,50 € 367,50 € 232,50

COMFORT

KOCER & CO KG Zone 1 Zone 2 Zone 3 Zone 4 für weitere Gas-
geräte im selben Haus

Gruppe1
Konvektor und Gasherd

Gruppe 2
Durchlauferhitzer
Gas - Speicher

€ 277,50 € 302,50 € 337,50 € 372,50 € 217,50

€ 301,25 € 326,25 € 361,25 € 396,25 € 246,25

Gruppe 5
Heizkessel von 51-100kW

Öl und Gasbrenner
€ 477,50 € 492,50 € 527,50 € 562,50 € 347,50

Gruppe 3
Alle

Heizthermen/Kombithermen
Heizkesseln von 20-40 kW

€ 325,00 € 350,00 € 385,00 € 420,00 € 288,00

Gruppe 4
Kombithermen älterer
aufwendiger Bauart;

Heizkessel von 30-50 kW
Öl und Gasbrenner

€ 382,50 € 397,50 € 432,50 € 467,50 € 322,00

PREMIUM (nur mit Gerätetausch wählbar)



125,00
80,00
205,00

62,50

EURO/exkl. MwSt.Wartung Klimaanlagen
1 Stunde Arbeitszeit
Anfahrt Zone 1
Gesamt (Preis für 1 Innengerät und 1 Außengerät.):

Für jedes weitere Innen- oder Außengerät
30 Minuten Arbeitszeit

Jeder weitere Aufwand wird im 15-Minuten-Takt verrechnet:
15 Minuten Arbeitszeit

31,25

Wartungspreise Klimaanlagen & Wärmepumpen
mit Wartungsvereinbarung
Gruppe 1 Klima-Splitgeräte 1 Innen- und 1 Außengerät

Zone 1
Zone 2
Zone 3
Zone 4
für weitere Geräte im selben Haushalt 

202,50
222,50
250,50
280,50
62,50

EURO/exkl. MwSt.

Gruppe 2 Wärmepumpen bis 15kW

Zone 1
Zone 2
Zone 3
Zone 4
für weitere Geräte im selben Haushalt 

202,50
222,50
250,50
280,50

62,50

Preis für Kältemittel R410A
Preis für Kältemittel R32
Preis für Kältemittel R407C
Preis für Stickstoff bzw. Formiergas pro 10 Liter

75,00
60,00
60,00

100,00

Reparaturen und Ersatzteile sind im Preis nicht inkludiert.

125,00
80,00
205,00

62,50

EURO/exkl. MwSt.Wartung Wärmepumpen
Wärmepumpenwartung bis 20 kW (EFH – Etagenwohnung), 1 Stunde Arbeitszeit

Anfahrt Zone 1
Gesamt (Preis für 1 Innengerät und 1 Außengerät.):

Für jedes weitere Innen- oder Außengerät
30 Minuten Arbeitszeit

Jeder weitere Aufwand wird im 15-Minuten-Takt verrechnet:
15 Minuten Arbeitszeit

31,25

Kältemittel EURO/exkl. MwSt.

Reparaturen und Ersatzteile sind im Preis nicht inkludiert.

* Mehraufwand, Reparaturen und Ersatzteile sind im Preis nicht beinhaltet. 

KOCER HEIZTECH heißt: 
Professionelle Beratung auf höchstem Niveau



Klimaanlagen Inbetriebnahme
Wien Zone 1 EURO/exkl. MwSt.Inbetriebnahme Wien Zone 2 EURO/exkl. MwSt.

Einzelsplit Klimagerät
AZ 2 Stunden inkl.

Dualsplit Klimagerät
AZ 3 Stunden inkl.

Triosplit Klimagerät
AZ 4 Stunden inkl.

Pro 1m Verlängerungen für
die zusätzliche Kälteleitung

€ 420,00 € 445,00

€ 590,00 € 615,00

€ 760,00 € 785,00

€ 15,83 € 15,83

Preise für Regiearbeiten

Pro Regiestunde
Anfahrt Zone 1 
Anfahrt Zone 2

170,00
80,00

105,00

EURO/exkl. MwSt.

Preise für Energieausweise
Energieausweis Wohnung bis 150m² (Wien)
Energieausweis Wohnung bis 150m² (Wien Umgebung bis 30km)
Energieausweis Einfamilienhaus (Wien)
Energieausweis Einfamilienhaus (Wien Umgebung bis 30km)

510,00
570,00
660,00
720,00

EURO/exkl. MwSt.

Notdienst- und Wochenendzuschläge

Bitte beachten Sie Folgendes:

Mo - Do

Freitag

Sa - So

ab 16 Uhr

ab 14 Uhr

0-24 Uhr

50% Zuschlag

50% Zuschlag

100% Zuschlag

auf Arbeitszeit und Wegzeit

auf Arbeitszeit und Wegzeit

auf Arbeitszeit und Wegzeit

Bei Wartungsvereinbarungs-Kunden werden Notdienst- und Wochenendzuschläge nicht verrechnet!

Wir bitten um Verständnis.
Ihr Kocer-Heiztechnik-Team.

Bitte informieren Sie uns mindestens 24 Stunden vorher, wenn Sie einen vereinbarten Termin nicht
einhalten können, damit wir diesen anderen Kundinnen und Kunden zur Verfügung stellen können.
Falls zum vereinbarten Termin niemand bei Ihnen zu Hause anzutreffen ist, müssen wir einen Kosten-
ersatz verrechnen.

Bei kurzfristigen Stornierungen (bis zu 24 Stunden vorher) sind wir gemäß BGB § 615 Abs. 1 berechtigt,
50% des vereinbarten Termin in Rechnung zu stellen, da es sich um exklusive Termine handelt, die aus-
schließlich für Sie reserviert wurden.

Bei Nicht antreffen kommt der Besuch von 100% zur Geltung.

U n s e r  S t r e b e n  n a c h  P e r f e k t i o n




